Schadenstaelle der Geothermie
m Blickpunkt der Oetftentlichkeit

Freiberg, GeoEnergie-Tag, 4. Juni 2010

Nicola Moczek

Geschaeftsfuehrerin
GtV-Bundesverband Geothermie
Energieforum Stralauer Platz 34
10243 Berlin

1[/ T
&35& | GtV



Inhalt

Analyse der verwendeten positiven und negativen
Begriffe aus ausgewaehlten Presseberichten zu den
Schadensfaellen in Kamen, Schorndorf, VWiesbaden
und Staufen

Psychologische Betrachtung der Assoziationen und
Konnotationen

Ableitung von Empfehlungen an die
Oeffentlichkeitsarbeit von Geothermieprojekten

Angebote des GtV-Bundesverband Geothermie

1[/ T
k’\\igj | GtV



Kamen, Juli 2009




Schorndort, November 2008




\Wiesbaden, November 2009




Staufen, seit 5.9.2007/

Fauststadt Staufen - der Legende nach soll hier der
Teufel im Jahr 1539 Doktor Faust eingeholt haben, der
Alchimist starb im Gasthof Lowen




Negative Begritte/Bilder

In den Artikeln werden mit emotional sehr stark negativ
besetzten Bildern gearbeitet und diese in einen
direkten Bezug zur Geothermie gesetzt:

°* Zerstoerung, unbewohnbare H user

°* Risiko, Gefahr, mangelnde Sicherheit

°* (Gro e wirtschaftliche Schaeden, gro er Autwand
°* Muythische Bezuege, Aberglauben, Teufelspakt

° Hilflosigkeit, Kontrollverlust, Verzweiflung,
LiIngewissheit
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Positive Begritte/Bilder

Es werden in den Berichten nur wenige positive Begriffe

N
.

verwendet, es gibt keine Bez ge zum Muystischen:
Nachhaltigkeit, Klimafreundlichkeit, Klimaschutz
Erneuerbare Energie

Quellreichtum, wir sind liquide

Behaglichkeit

40.000 Mal ohne Probleme eingesetzt
Richtlinien und Regelwerke, Qualitaetssicherung

Erfahrene und solide Firmen

GtV



\WWerden Sie aktiv!

Presse, Internet, Projektberichte, B rgerinformation,
offene Baustelle: Berichten Sie, bevor es jemand
anderes tut!

°* Veroeftentlichen Sie positive Nachrichten

°* Arbeiten Sie mit Bildern, Grafiken, Assoziationen,
positiven Begriffen

°* Schaffen Sie Vertrauen und vermitteln Sie
(laien-)verstaendliche Informationen

°* Holen Sie sich Unterst tzung durch neutrale ,

. glaubwuerdige Persoenlichkeiten
‘.\L\
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Beispiele fuer Vortelle

°* Leben, Unerschoepflich, Reichhaltig, Erneuerbar,
Energiegeladen

° Sicherheit, Versorgungssicherheit auch durch
staendige Verfuegbarkeit unabh ngig von Tages-
oder Jahreszeit oder Wetter, Sicherheit beim Betrieb

°* Hoher Komfort, Behaglichkeit, Gemuetlichkeit,
gleichmaessige Waerme

°*  Wirtschatftlichkeit, guenstige Betriebskosten,
Wertsteigerung der Immobilie, guenstige

Nebenkosten (f rden Nutzer)
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Beispiele tfuer Vortelle, 2

* Sauberkeit, Reinheit: es entstehen keine Emissionen
beim Betrieb, es muss nichts gelagert werden, es wird
nur mit Wasser gearbeitet, das Wasser wird
gesch tzt

° Pflegeleicht, geringer/kein Wartungsaufwand, leicht
zU bedienen

°* geringer Platzbedarf (im Keller], kann fuer andere
Zwecke benutzt/ beim Neubau eingespart werden

°*  Unabhaengigkeit, Autonomie: keinerleil Anlieferung

von Holz, Kohle oder Oel, kaum Preisaenderungen
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Beispiele tfuer Vortelle, 3

°* Erfahrungen des Planungs- oder Bohrunternehmens,
Ihre Kompetenz, Ausbildung, Ihr Qualitaetsanspruch,
Leitbilder, Garantien

°*  Verbund mit anderen Experten und Behoerden,
Netzwerke auch mitdem
GtV-Bundesverband Geothermie
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Die (neuen) Angebote des GtV-BV

www.geothermie-dialog.de
Linterstuetzung bel Ihrer Pressearbeit

Aufbau einer Datenbank f r Bilder, Filme und
Grafiken

Plattformen t r Ihre Firmendarstellung: gseoENERGIA,
Zeitschrift GTE, DGK2010, www.geothermie.de
(Firmenverzeichnis], Tipps f r Hausbesitzer

Jahrbuch Geothermie

Bundesweltes Branchenverzeichnis

GtV



Wir sind (fast] immert r Sie dal

GtV-BV Geothermie
Energieforum
Stralauer Platz 34, 10243 Berlin
www.geothermie.de
www.geothermie-dialog.de

Nicola Moczek

Stefan Dietrich (Presse und aetfentlichkeitsarbeit)
Cigdem Tolali (Veranstaltungen)

Ben Ullrich [Assistenz)
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